
P R O F I L O A Z I E N D A L E



Analisi delle esigenze formative ed organizzative del cliente, per identificare la migliore soluzione di e-learning
che si adegui a tali esigenze.

Progettazione e sviluppo di contenuti formativi ad hoc, conformi agli standard tecnologici attuali (AICC, SCORM) 

e pertanto potenzialmente integrabili su qualsiasi piattaforma e-learning.

Fornitura di corsi on line, già realizzati da Grifo multimedia o dai suoi partner, su varie tematiche, tra cui:

la gestione dei sistemi di qualità aziendale (ISO 9001, FMEA, SPC, ISO TS 16949, SIX SIGMA, 5S,

Prontuario dei metodi di qualità), gli standard di rispetto ambientale (ISO 14000), l’apprendimento delle lingue

straniere, l’informatica, “soft skills”.

Fornitura e personalizzazione della piattaforma e-learning. Grifo multimedia è in grado di offrire ai suoi clienti una 

infrastruttura tecnologica per l'e-learning tra le migliori attualmente disponibili sul mercato. Si tratta di un sofisticato 

software interamente concepito per il Web, che unisce alte prestazioni, estrema scalabilità, rispetto degli standard 

e-learning (AICC, SCORM), disponibilità di versioni multilingue e possibilità di facile integrazione con altre applicazioni 

software già in uso in azienda. Tutto questo si unisce alle funzionalità tipiche di un Learning Management System
(LMS) avanzato che supporta la gestione della formazione (auto-apprendimento, apprendimento collaborativo, 

apprendimento in tempo reale), la gestione delle competenze e il monitoraggio costante delle attività formative degli utenti.

Assistenza nell’implementazione e nella gestione (anche in outsourcing) della soluzione e-learning, fornendo 

servizi di consulenza organizzativa e di formazione per i formatori, i manager e gli utenti.

GRIFO
MULTIMEDIA

...è un’azienda specializzata nella progettazione e 

sviluppo di soluzioni globali di e-learning, realizzate 

su misura per soddisfare le esigenze specifiche di 

ogni cliente.

...offre soluzioni complete e integrate, curando con 

professionalità tutti gli aspetti della realizzazione di 

un progetto di e-learning.

I NOSTRI SERVIZI



L’ATTIVITÀ DI RICERCA
Grifo multimedia partecipa sistematicamente a 

progetti di ricerca e sviluppo a livello europeo nel 
settore delle tecnologie e-learning e Knowledge 
Management. L’azienda ha conseguito rilevanti 

risultati di ricerca e ha costruito una rete estesa di 

partner attraverso molteplici partecipazioni in diversi 

programmi dell’Unione Europea, tra i quali ESPRIT, 

TELEMATICS, IST 2000, eContent, Leonardo.

Il nostro ruolo in questi progetti è sempre stato quello 

di fornire il know-how tecnico nello sviluppo di soluzioni 

di Information Technology avanzate per la formazione 

e la didattica.

I progetti di e-learning già realizzati per importanti 
gruppi industriali e Istituzioni Pubbliche, come 
GKN Driveline, Bosch, CLEPA (l’Associazione Europea 
dei fornitori di aziende automobilistiche), FINSIEL 
(Gruppo Telecom Italia), Poste Italiane, FORMEZ, 
Università di Firenze, Università di Lecce
testimoniano la qualità e l’efficacia delle soluzioni
di Grifo multimedia.

LA STORIA
Grifo multimedia è un’azienda nata nel 1997 come 

spin-off da Tecnopolis CSATA, il primo parco 

scientifico italiano operante nel settore delle 

applicazioni industriali avanzate nel campo 

dell’Information Technology. I professionisti che 

operano nell’azienda lavorano da vent’anni nel settore 

delle tecnologie telematiche e multimediali 
applicate alla formazione.

Grifo multimedia ha la propria sede operativa nel 

parco Tecnopolis, ed è pertanto in grado di accedere 

alle sue sofisticate infrastrutture tecnologiche.

CERTIFICAZIONE UNI EN ISO 9001:2000
Il Sistema di Gestione per la Qualità di Grifo multimedia è 

stato certificato conforme alla norma UNI EN ISO 
9001:2000 relativamente alla progettazione e sviluppo 

di prodotti e servizi per la formazione a distanza 

(e-learning) e assistenza ai clienti.
UNI EN ISO 9001:2000



ALCUNI CASI DI SUCCESSO

ENI CORPORATE UNIVERSITY
Eni Corporate University (ECU) è la Società del Gruppo Eni deputata alla promozione ed alla realizzazione di programmi di 
formazione manageriale e professionale ed all’attività di studio, consulenza e prestazione di servizi per la formazione 
manageriale e professionale di dirigenti, quadri, impiegati ed operai del Gruppo Eni e di altri enti terzi. Nel 2007 Grifo è 
stata selezionata da ENI Corporate University per la fornitura di Learning Management System (LMS), Learning Content 
Management System (LCMS) e servizi correlati. Il sistema e-learning messo a punto da Grifo gestirà tutta la formazione 
d’aula e la formazione a distanza del Gruppo ENI nei prossimi anni. 

FINSIEL (Gruppo Telecom Italia)
Grifo multimedia ha sviluppato per FINSIEL (gruppo Telecom Italia) diversi corsi on line su tematiche inerenti le tecnologie 
web e le normative per gli incentivi alle imprese. Questi corsi sono stati utilizzati con successo sia per la formazione interna 
del personale del gruppo Telecom Italia sia per la fornitura di soluzioni e-learning a clienti del gruppo.

GKN DRIVELINE
GKN Driveline è un gruppo industriale internazionale, leader nel mercato della componentistica auto, con circa 21.000 
dipendenti distribuiti in diversi paesi nel mondo. GKN ricercava una soluzione di e-learning per la formazione dei propri 
quadri tecnici su tematiche inerenti i sistemi di gestione della qualità e i processi produttivi interni. Grifo multimedia ha 
fornito a GKN una soluzione globale di e-learning che comprende piattaforma, contenuti specialistici e servizi di 
consulenza, assistenza e formazione, riuscendo a soddisfare tutti i requisiti imposti dal cliente per l’implementazione di un 
progetto integrato di e-learning.

POSTE ITALIANE
Postecom ha affidato a Grifo multimedia la personalizzazione della piattaforma e-learning di Poste Italiane al fine di 
adeguarla alla struttura organizzativa dell'ente. A questo scopo è stata realizzata una procedura per l'integrazione e 
l'aggiornamento automatico degli archivi del personale al fine di facilitare la registrazione e l’accesso alla piattaforma. La 
piattaforma è utilizzata per la formazione on line da circa 150.000 dipendenti di Poste Italiane.

FORMEZ
FORMEZ è un'associazione con personalità giuridica partecipata dallo Stato attraverso la Funzione Pubblica, dall'ANCI 
(Associazione Nazionale Comuni Italiani), dall'UPI (Unione Province Italiane) e dall'UNCEM (Unione Nazionale Comuni 
Comunità Enti Montani). Grifo multimedia ha realizzato per conto del Formez delle applicazioni multimediali on line e off line 
per la formazione dei dipendenti pubblici (della Regione Basilicata e della Provincia di Foggia) su temi legati ai programmi 
di finanziamento comunitari a sostegno dello sviluppo locale.

SETTORE AUTOMOTIVE
Grifo multimedia ha sviluppato una soluzione di e-learning dedicata al comparto automotive già utilizzata con
successo da diverse industrie in Italia e all’estero, tra cui Bosch, Filtrauto (gruppo Sogefi), Eltek Group, Vimercati, Siemens 
VDO Automotive, Defontaine Automotive.

UNIVERSITÀ DI LECCE
L’Università di Lecce, attraverso l'ISUFI (Istituto Superiore Universitario per la Formazione Interdisciplinare), ha 
commissionato a Grifo multimedia la realizzazione di un corso di formazione on line sullo Sviluppo Locale. Grifo multimedia 
ha inoltre assistito l’università nell’avvio della loro piattaforma di e-learning e nell’adozione degli standard internazionali 
AICC/SCORM. 

IBM 
IBM Semea Sud ha affidato a Grifo multimedia la realizzazione di alcune componenti di moduli formativi on line per il 
settore bancario.

INTERGROUND
Si tratta di un pacchetto multimediale sull’educazione all’intercultura. Comprende un gioco didattico e materiali multimediali 
per docenti e studenti su cd-rom e Internet. È utilizzato da oltre 500 scuole in Italia ed è stato segnalato come uno dei 
migliori prodotti nel suo settore dall’INDIRE (l’Istituto Nazionale di Documentazione per l’Innovazione e la Ricerca Educativa).  

MINISTERO PUBBLICA ISTRUZIONE 
Grifo multimedia ha realizzato molteplici pacchetti formativi multimediali per le scuole medie superiori su argomenti tra i 
quali la finanza aziendale, la gestione del personale, il risparmio energetico, il riuso del patrimonio edilizio, l’energia in 
agricoltura.
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